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Industriay tipos de cruceros

Vista de un crucero en puerto, ideal para introducir la evolucién de la industria, los distintos tipos de
embarcaciones y su relacion con los destinos turisticos.

Sarah Stierch - CC BY 4.0 / Wikimedia Commons

Operaciones y navegacion

El puente de mando concentra la planificacion de rutas, la navegacion y la coordinacion operativa que
permiten mantener la seguridad y el funcionamiento del buque.

Richard Weil - CCO / Wikimedia Commons
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Experiencia gastronémica a bordo

Los restaurantes forman parte central de la experiencia del pasajero y requieren organizacion del
servicio, ambientacion, atencion personalizada y control de calidad.

Akela NDE - CC BY-SA 4.0 / Wikimedia Commons

Entretenimiento y recreacién

Piscinas y areas recreativas muestran como los cruceros disefian propuestas de ocio para diferentes
publicos, edades y perfiles de viajeros.

Quinn Norton - CC BY 2.0 / Wikimedia Commons
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Logistica gastronémica

La cocina profesional de un crucero refleja la complejidad de la provision, el almacenamiento, la higiene
y la preparacion diaria de alimentos para numerosos pasajeros.

Griselda21 - CC BY-SA 4.0 / Wikimedia Commons
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Tecnologiay servicios personalizados

Las soluciones de navegacion interior mediante dispositivos méviles mejoran la orientacién del pasajero y
representan la digitalizacion de los servicios a bordo.

ThomasM72 - CC BY-SA 4.0 / Wikimedia Commons
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Organizacion de alimentos y bebidas

El buffet requiere coordinacion de personal, reposicion constante, disefio de circuitos de circulacion y
una oferta adaptada a horarios y preferencias del viajero.

JIP - CC BY-SA 4.0 / Wikimedia Commons

Gestién portuariay embarque

La presencia del crucero en terminal exige coordinacién entre autoridades, operadores, personal del buque
y proveedores para garantizar embarques y desembarques eficientes.

Cantthinkofaname5 - CC BY-SA 4.0 / Wikimedia Commons
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Puertos de escala e itinerarios

La planificacion de escalas considera infraestructura portuaria, atractivos del destino, tiempos
disponibles y capacidad para recibir simultaneamente a varios cruceros.

MoPSW - CC BY-SA 4.0 / Wikimedia Commons

Excursiones y traslado de pasajeros

El desembarque mediante embarcaciones auxiliares ilustra la logistica de excursiones, el control de
tiempos y la atencion al pasajero durante las visitas en tierra.

David Stanley - CC BY 2.0 / Wikimedia Commons



