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1. Atención en caja y contacto con el cliente
La tarea del cajero combina atención al público, registro de compras y manejo responsable de las operaciones
en el punto de venta.

Fuente fotográfica: Pexels

2. Gestión de la caja en el supermercado
El puesto de caja requiere organización, precisión y control durante la apertura, el cobro de productos y el
cierre de cada jornada.

Fuente fotográfica: Pexels
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3. Cobro con tarjeta y terminal POS
El curso aborda los medios de cobro y pago, incluyendo tarjetas de débito y crédito utilizadas en
operaciones comerciales cotidianas.

Fuente fotográfica: Pexels

4. Pagos digitales y medios telemáticos
Las nuevas formas de pago permiten procesar operaciones mediante dispositivos móviles y sistemas
electrónicos integrados al punto de venta.

Fuente fotográfica: Pexels
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5. Códigos QR y codificación de productos
La identificación digital facilita la lectura de datos, el etiquetado de productos y el registro ágil de
mercadería dentro del comercio.

Fuente fotográfica: Pexels

6. Organización y control de mercadería
La gestión de stock exige mantener productos ordenados, identificados y disponibles para acompañar el flujo
interno de mercadería del supermercado.

Fuente fotográfica: Pexels
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7. Lectura de códigos y verificación de precios
Los escáneres de códigos agilizan la identificación de artículos y ayudan a verificar precios y datos
asociados a cada producto.

Fuente fotográfica: Pexels

8. Equipamiento del puesto de caja
El área de cobro integra caja registradora, lector de códigos, terminal de pago y elementos de empaquetado
para completar la operación comercial.

Fuente fotográfica: Pexels
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9. Cobro mediante código QR
Los pagos por QR forman parte de los medios electrónicos actuales y permiten realizar transacciones desde
teléfonos y billeteras digitales.

Fuente fotográfica: Pexels

10. Control de stock con herramientas digitales
El seguimiento de existencias puede apoyarse en lectores, dispositivos móviles e indicadores que ayudan a
registrar y controlar el stock.

Fuente fotográfica: Pexels


